
Formulář pro uplatnění reklamace

Adresát: Accessories s.r.o., Dr. Martínka 1590/6, Hrabůvka, 700 30 Ostrava (Bižuterie Top – příjem

vratek a reklamací ELORINE). E-mail: info@elorine.cz. Telefon: +420 735 630 640.

Uplatňuji reklamaci níže uvedeného zboží a žádám o potvrzení jejího přijetí a vyřízení.

Číslo objednávky / dokladu:

Datum nákupu a převzetí:

Jméno a příjmení:

Adresa:

E-mail / telefon:

Reklamované zboží (název, kód):

Popis vady a kdy se projevila:

Požadovaný způsob vyřízení:

Datum:

Podpis (u listinného podání):

Formulář není podmínkou reklamace. Přiložte kopii dokladu o nákupu nebo jiný způsob identifikace smlouvy; originál

není obecně nutný. Reklamaci je možné uplatnit i samotnou zprávou na info@elorine.cz. Způsob řešení se řídí

zákonnými podmínkami.
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